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บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดใหญ่ สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ ครูโรงเรียนวัดใหญ่ 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 จ านวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
 ผลการวิจัย พบว่า การด าเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนวัดใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียง
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังน้ี การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง การติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
การด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
ค าส าคัญ : การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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ABSTRACT 
 

  The purpose of this research was to study the internal quality assurance of Wat Yai School, 
Samut Prakan Primary Educational Service Area Office 1. The population included 30 teachers of Wat Yai 
School, Samut Prakan Primary Educational Service Area Office 1. The tool used in data collection was  
5-point rating scale questionnaires. The statistics were analyzed by using percentage, mean and standard 
deviation. 
 The results revealed that the overall internal educational quality assurance Operation of Wat Yai 
School, Samut Prakan Primary Educational Service Area Office 1 was generally at high level. The mean  
of each aspect could be classified from the highest to the lowest as follows: the Preparation of a  
self-assessment report, the follow-up to the results of educational institution development, the standard 
of education of the school. The evaluation and inspection of educational quality with in schools,  
The implementation of the educational development plan of the school, the establishing educational 
development plans of the school.  
Keyword : Internal Quality Assurance Operation 
 

บทน า 
 แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาน้ันเปรียบเสมือนเข็มทิศชี้ทางการท างานเพ่ือให้ทุกคนทุกฝ่ายมี
เป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานที่ไม่ขัดแย้งกันแต่แผนจะไม่มีความหมายถ้าการด าเนินงานของบุคลากรในสถานศึกษาไม่
ด าเนินงานตามแผนผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าทางวิชาการควบกู่กับการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพและระบบ
คุณธรรมย่อมสร้างคนที่มีคุณภาพ ให้เกิดข้ึนได้ไม่ยากนักผู้บริหารจะท าหน้าที่จัดสิ่งอ านวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร
ต่าง ๆ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลดูแลก ากับติดตามและนิเทศงาน ของบุคลากรทุก
คนทุกฝ่ายเพ่ือกระตุ้นและส่งเสริมให้ปฏิบัติงานตามแผนที่ก าหนดไว้ให้ความส าคัญ การด าเนินงานและปรับปรุงงานอย่าง
ต่อเน่ืองจน เป็นปกติวิสัยครูต้องท าหน้าท่ีจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มศักยภาพเละเต็มเวลาแบ่งเวลาหรือบริหารเวลาในการ
ปฏิบัติงานตามแผนงาน โครงการ กิจกรรมที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีได้อย่างเหมาะสม และบรรลุผลส าเร็จตาม
แผนทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดท ารายงานผล การด าเนินงานตามแผนงานโครงการกิจกรรมเม่ือสิ้นสุดการด าเนินงาน ซึ่งทุก
คนที่เก่ียวข้องจะต้องปฏิบัติงานตามหน้าท่ีและบทบาทของตนเองอย่างดีที่สุดและเกิดความภาคภูมิใจในการสร้างความส าเร็จ
ร่วมกัน ดังน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาสถานศึกษา ผู้บริหารจึงควรเป็นผู้น าในการปฏิบัติงาน
ตามแผนงานโครงการกิจกรรม ท่ีก าหนดไว้รวมทั้งมีการส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ ติดตามและให้ความช่วยเหลือแก่บุกลากรทุก
คน/ทุกฝ่ายให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2554, น.24) 
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 ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง ระบบที่สถานศึกษาสร้างความมั่นใจแก่ผู้รับบริการ ทั้งผู้ เรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชน ตลอดจนองค์กรหรือสถานประกอบการที่รับผู้เรียนเข้าศึกษาต่อหรือท างานว่าสถานศึกษาสามารถจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพได้ตามมาตรฐานที่สถานศึกษาก าหนด ผู้ส าเร็จการศึกษามีความรู้ ความสามารถ มีทักษะ และมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตรก าหนดและสังคมคาดหวัง สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข รวมทั้งสร้าง
ประโยชน์ให้แก่ครอบครัวหรือชุมชนตามความเหมาะสม ด้วยการบริหารจัดการที่มีคุณภาพทั้งองค์กร โดยใช้หลักการมีส่วน
ร่วม บุคลากรในสถานศึกษาโดยเฉพาะครู และผู้บริหารตระหนักถึงเป้าหมายคือ ผลประโยชน์เกิดกับผู้ เรียนเป็นอันดับแรก 
(ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2554, น.25) และเน่ืองจากสถาบันการศึกษามีแนวโน้มที่จะขยายตัวเพ่ิมมากข้ึน พร้อมทั้งระบบ
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนให้มีความพร้อมกับการขยายตัว มีการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาที่มีความยุ่งยากซับซ้อนมากข้ึนอีกทั้ง
การก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เป็นปัจจัยส าคัญที่กระตุ้นให้สถาบันการศึกษาของประเทศไทย จ าเป็นจะต้องสร้างคุณภาพให้
เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ ดังน้ันเพ่ือให้การด าเนินงานภายในสถานศึกษาในแต่ละส่วนด าเนินไป
อย่างมีระบบ แบบแผน และสามารถตรวจสอบได้อย่างถูกต้องโปร่งใส สาธารณชนสามารถรับรู้ ถึงบทบาทหน้าที่ของ
สถาบันการศึกษา จึงได้มีแนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีเป็นกระบวนการบริหารจัดการที่มีการพัฒนาปรับปรุงอย่าง
ต่อเน่ือง เพ่ือพัฒนาระบบการศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเน่ือง ซึ่งจะเป็นการสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้รับบริการทางการศึกษา
โดยตรงได้แก่ นักศึกษา ผู้ปกครอง และผู้รับบริการทางอ้อม ได้แก่ สถานประกอบการ ประชาชน สังคม ซึ่งมีแนวคิดในการ
ด าเนินงาน ดังน้ี ก าหนดมาตรฐานคุณภาพ และพัฒนาสถานศึกษาให้เข้าสู่มาตรฐาน ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดการประเมินคุณภาพของสถานศึกษาโดยหน่วยงานที่ก ากับดูแลในเขตพ้ืนที่ หน่วยงานต้น
สังกัดในส่วนกลางโดยการตรวจเย่ียมและประเมินสถานศึกษาเป็นระยะตามท่ีก าหนด (อัศวิน สุขแสวง, 2559, น.1) 
 จากสรุปผลการประเมินตนเองในภาพรวมของโรงเรียนวัดใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึ กษา
สมุทรปราการเขต 1 ปีการศึกษา 2561 ระดับปฐมวัย มีผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาอยู่ในระดับดีเลิศ จ าแนกตาม
มาตรฐาน ดังน้ี มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของเด็กอยู่ในระดับคุณภาพดีเลิศ มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการอยู่
ในระดับคุณภาพดีเลิศ และมาตรฐานที่ 3 การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญอยู่ในระดับคุณภาพดีเลิศ ในส่วนของระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาอยู่ในระดับดีเลิศ จ าแนกตามมาตรฐาน ดังน้ี มาตรฐานที่ 1 
คุณภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับคุณภาพดี มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการอยู่ในระดับคุณภาพยอดเย่ียม 
มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญอยู่ในระดับคุณภาพยอดเย่ียม จากผลการประเมิน
ตนเองในปีที่ผ่านมายังมีหลายส่วนและหลายประเด็นพิจารณาท่ีต้องได้รับการพัฒนา เพ่ือให้ผลการประเมินมีระดับคุณภาพที่
สูงข้ึน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดใหญ่ สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 โดยด าเนินการตามกรอบแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาและการประเมินตนเองของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2561, น.31) ผลจากการศึกษาจะได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ สามารถน ามา
ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพราะระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นกลไกส าคัญประการหน่ึงในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ช่วยให้
การบริหารจัดการศึกษาบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ มีการท างานที่มีเป้าหมาย มีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจนและมีการ
พัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพ่ือศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ครูโรงเรียนวัดใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ปี
การศึกษา 2562 จ านวน 30 คน 
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย 1)ด้านการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 2)ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3)ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4)ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5 )ด้านการ
ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 6)ด้านการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2561, น.31)  
 การวิจัยเรื่อง การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังน้ี   
   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์ท างาน ลักษณะเป็นค าถามแบบเลือกตอบ 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดใหญ่ สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1)ด้านการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 2)ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3)ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4)ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5)ด้านการ
ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 6)ด้านการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า ตามหลักการของลิเคิร์ท 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ได้ด าเนินการเก็บรวบรวบข้อมูลตามข้ึนตอนดังน้ี 
  1. ผู้วิจัยติดต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา เพ่ือขอหนังสือน าไปแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือขอความ
อนุเคราะห์ในการด าเนินการวิจัยและรวบรวมข้อมูล 
 2. ส่งหนังสือเพ่ือขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษาของโรงเรียนวัดใหญ่และชี้แจงรายละเอียดในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
 3. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างทุกคนด้วยตนเองและนัดเวลาเก็บแบบสอบถาม 
 4. ผู้วิจัยติดตามเก็บแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอย่างทุกคน 
 5. น าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาท าการวิเคราะห์ทางสถิติ  
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  การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและการประมวลผลข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ีใช้โปรแกรมส าเร็จรูปตามข้ันตอนดังน้ี  
  1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  โดยใช้ค่าร้อยละ 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดใหญ่ สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ใน 6 ด้าน ประกอบด้วย 1)ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 2)ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3)ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 4)ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5)ด้านการติดตามผล
การด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 6)ด้านการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง โดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเป็นรายด้านและรายข้อ โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น.103) 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
  ผลการวิจัย การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดใหญ่ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 พบว่า โดยภาพรวมทั้ง 6 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ การติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 
ส่วนการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด โดยมีรายละเอียดผลการวิจัยในแต่ละด้านดังน้ี  
 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้บริหารก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพ่ือการประกันคุณภาพภายใน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ ผู้บริหารก าหนดแต่งต้ัง
คณะกรรมการด าเนินงานในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ส่วนผู้บริหารได้พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้
มีองค์ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด  
 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้บริหารได้ก าหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายที่มีความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อม ความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง 
และชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหารจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ส่วนผู้บริหารสนับสนุนให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้รับองค์ความรู้ และมีความ
เข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และผู้บริหารให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอกมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด 
 ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหารด าเนินการนิเทศ ก ากับ 
ติดตาม การปฏิบัติงานของบุคลากรตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ส่วนผู้บริหารส่งเสริม และสนับสนุน
ทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือให้การด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด 
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 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีการน าเสนอผลการประเมินคุณภาพมาจัดท ารายงานผลการพัฒนาการศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมาคือ ผู้บริหารใช้ผลการทดสอบมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับชาติ ประเมินผลการเรียนรู้และคุณลักษณะของ
ผู้เรียนเพ่ือการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ส่วนผู้บริหารได้สนับสนุนให้ผู้เก่ียวข้องในการพัฒนาการศึกษา
เข้ามามีส่วนร่วม ในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด 
 ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้บริหารมีการเตรียมการและให้ความร่วมมือในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ
ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ส่วนผู้บริหารติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพ โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการติดตาม ตรวจสอบที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด    

ด้านการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารแต่งต้ัง
คณะกรรมการด าเนินงานจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองประจ าปี (SAR) ตามรูปแบบที่ก าหนดไว้มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมาคือ ผู้บริหารจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดเมื่อเสร็จสิ้นปีการศึกษา ส่วน
ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรในการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) มีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด    
 จากผลการศึกษาวิจัย เรื่อง การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดใหญ่ สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 พบว่า การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนวัดใหญ่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษาได้ส่งเสริมและสนับสนุนการก าหนดจัดท า
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาในแต่ละระดับและในแต่ละประเภทการศึกษาที่
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการก าหนด พร้อมทั้งจัดท าแผนการจัดการศึกษาและด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ จัดให้มี
การประเมินผล ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล
สถานศึกษาอย่างน้อยส่งปีละ 1 ครั้ง เมื่อเสร็จสิ้นปีการศึกษา สถานศึกษาได้มีการด าเนินการวิเคราะห์สภาพปัญหา ผลการจัด
การศึกษาท่ีผ่านมา โดยใช้ข้อมูลฐานในการก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจอย่างชัดเจน ในด าเนินการพัฒนาวิชาการ
ที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้าน ตามหลักสูตรสถานศึกษาทุกกลุ่มเป้าหมาย เชื่อมโยงกับชีวิตจริ ง จัดท าแผนพัฒนา คุณภาพ
จัดการศึกษา ด าเนินงานพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางด้านวิชาชีพตามความต้องการของครูและสถานศึกษา 
จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และสังคมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ และจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือ
สนับสนุนการบริหารจัดการและการเรียนรู้ที่ เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียนวัดใหญ่  ซึ่ งสอดคล้องแนวคิดของ
กระทรวงศึกษาธิการ (2553, น.27) กล่าวว่า การก าหนดมาตรฐานการศึกษาช่วยให้สถานศึกษาสามารถก าหนดเป้าหมายและ
แนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สามารถวางหลักและแนวทางในการก าหนดนโยบายแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษา สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการก ากับ ตรวจสอบ การนิเทศ การติดตาม และประเมินผลรวมทั้งการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา รวมถึงเป็นมาตรฐานการศึกษาส าหรับการประกันคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา  
และเป็นข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับการพัฒนามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในระยะต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัยของกมล
ทิพย์ ไชยวุฒิ (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในของ
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สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยภาพรวมมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
สถานศึกษาอยู่ในระดับมาก ส าหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดได้แก่ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
รองลงมา ได้แก่ ด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และด้านการจัดท า
รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ส่วนด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด และพบว่าสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลางมีการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา แตกต่างกับสถานศึกษาขนาดใหญ่ สอดคล้องกับงานวิจัยของลดาวัลย์ ต้ังมั่น (2562) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การ
ด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 
จังหวัดปทุมธานี ผลอยู่ในระดับมาก การด าเนินงานการประกันคุณภาพในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี มีข้ันตอนดังน้ี การพัฒนามาตรฐานการศึกษาควรมีการท าคู่มือก าหนดมาตรฐานการศึกษา
และตัวชี้วัด การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาควรจัดท าแผนตามปีงบประมาณและแบ่งเป็นแผนระยะสั้นและแผนระยะ
ยาว การจัดระบบบริหารและสารสนเทศควรจัดท าค าสั่งให้กลุ่มบุคลากร ในแต่ละฝ่ายแผนงานร่วมกันรับผิดชอบ การ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาควรจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี การปฏิบัติตามปฏิทินการปฏิบัติงาน การ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาควรก าหนดให้ผู้บริหารโรงเรียนและหัวหน้าฝ่ายเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายในตาม
ปฏิทินที่ก าหนดไว้ในแผนการประเมินคุณภาพการศึกษาควรจัดท าค าสั่งแต่งต้ังคณะท างานผู้รับผิดชอบเก็บรวบรวมข้อมูลให้
ครบถ้วน การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีควรจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในโดยใช้
รูปแบบตามท่ีหน่วยต้นสังกัดก าหนดให้ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองควรมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการ
ส่งบุคลากรให้เข้ารับการอบรมหรือศึกษาดูงานเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงข้ึน และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของสราวุฒิ คณะขาม (2562) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การด าเนินงานตามแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินงานตามแนวทางการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงสุด และ
ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
 ผลการวิจัยเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ผู้วิจัยอภิปรายผลในแต่ละด้าน ดังน้ี  
 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า 
สถานศึกษามีการวางแผนและก าหนดแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงานจัดท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยได้พัฒนา
องค์ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาให้กับครูในโรงเรียน มีการก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จ จัดท า
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ เอกลักษณ์ของสถานศึกษา และศักยภาพของ
ผู้เรียน ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาปฐมวัยและระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่กระทรวงประกาศใช้ 
สถานศึกษาได้น ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาก่อนน าไปปฏิบัติ มีการ
ประกาศใช้ เผยแพร่ให้ผู้เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกรับทราบอย่างชัดเจน นอกจากน้ีสถานศึกษายังได้ทบทวน ปรับปรุง 
และพัฒนามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ืองสอดคล้องกับงานวิจัยของกมลทิพย์ ไชยวุฒิ (2561) ได้
ท าการศึกษาเรื่อง การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
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เชียงราย เขต 1 โดยผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยภาพรวมมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
ส าหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดได้แก่ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาได้แก่ ด้านการจัดให้มีการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ส่วนด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด และพบว่าสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลางมีการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา แตกต่างกับสถานศึกษาขนาดใหญ่ และสอดคล้องกับงานวิจัยของภัควิภา ลูกเงาะ (2562) ได้ท าการศึกษาเรื่อง 
สภาพและแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ก ารศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่
ในระดับมากเช่นเดียวกันโดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษารองลงมาคือด้านการ
ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการส่งรายงานผลการประเมินตนเอง 
สถานศึกษาควรจัดโครงสร้างหรือระบบการบริหารงานของสถานศึกษาท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สร้างความตระหนักแก่ผู้รับผิดชอบงานโดยแต่งต้ังคณะกรรมการก าหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน วิเคราะห์
จุดเด่น จุดด้อยของการด าเนินงานที่ผ่านมา เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลสารสนเทศในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในปีต่อไป 
 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า 
สถานศึกษาก าหนดแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงานในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มีการก าหนด
กรอบ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายที่มีความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อม และแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา สถานศึกษาได้ก าหนดแผนการใช้งบประมาณและทรัพยากรให้มีความสอดคล้องกับการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา ได้มีการนิเทศ ติดตามการปฏิบัติงาน เพ่ือน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา และน าไปปรับใช้ ต่อไปอย่างเหมาะสมสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภัค พวงขจร (2561) ได้
ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีเหมาะสม
ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ การวางแผนจัดการกลยุทธ์ขององค์การ การก าหนดรายละเอียดของตัวชี้วัดผลด าเนินงาน 
การจัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การจัดการความเสี่ยง การวัดและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ การใช้ข้อมูลที่มี
ประสิทธิภาพ การรักษาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง การให้รางวัลตอบแทน ผลการประเมินรูปแบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ พบว่า โครงสร้างขององค์ประกอบ มี
ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาองค์ประกอบย่อย ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความชัดเจน ความ
ง่ายต่อการน าไปใช้ อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุดและผลการประเมินสถานศึกษาตามรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ผลวิจัยพบว่า กลุ่มสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี และกลุ่ม
สถานศึกษาท่ีมีผลการประเมินภายนอกไม่รับรองการประเมิน มีคุณภาพในการด าเนินงานตามโครงสร้างรูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ผลการประเมินตามผลสะท้อนกระบวนการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนและกระบวนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ ผลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย
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ของลดาวัลย์ ต้ังมั่น (2562) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี อยู่ในระดับมาก การด าเนินงานการประกันคุณภาพใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี มีข้ันตอนดังน้ี การพัฒนามาตรฐาน
การศึกษาควรมีการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัด การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาควรจัดท าแผน
ตามปีงบประมาณและแบ่งเป็นแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว การจัดระบบบริหารและสารสนเทศควรจัดท าค าสั่งให้กลุ่ม
บุคลากร ในฝ่ายแผนงานร่วมกันรับผิดชอบ การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาควรจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี การปฏิบัติตามปฏิทินการปฏิบัติงาน การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาควรก าหนดให้ผู้บริหารโรงเรียน
และหัวหน้าฝ่ายเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายในตามปฏิทินที่ก าหนดไว้ในแผน การประเมินคุณภาพการศึกษาควรจัดท าค าสั่ง
แต่งต้ังคณะท างานผู้รับผิดชอบเก็บรวบรวมข้อมูลให้ครบถ้วน การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีควรจัดท ารายงาน
ประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในโดยใช้รูปแบบตามที่หน่วยต้นสังกัดก าหนดให้ การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อย่างต่อเน่ืองควรมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการส่งบุคลากรให้เข้ารับการอบรมหรือศึกษาดูงานเพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้สูงข้ึน  

ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะว่าสถานศึกษาน าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาไปใช้ในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา มอบหมายให้ครู
และบุคลากรทางการศึกษารับผิดชอบในแผนงาน โครงการ และกิจกรรมที่ก าหนดในแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาได้
อย่างเหมาะสม มีการเสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษา สถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือให้การด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ ต้ังไว้ สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตาม บันทึกผลการปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง น าผลการประเมินไป
ปรับปรุง พัฒนาแผนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและน าไปปรับใช้ในครั้งต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัยของพินิจ นันทเวช 
(2562) ได้ศึกษาเรื่อง สภาพการปฏิบัติ และประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการปฏิบัติและประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยู่ใน
ระดับมาก ทางการพัฒนาเพ่ือยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาผู้เชี่ยวชาญได้เสนอแนวทางการ
พัฒนาแยกเป็นรายด้าน คือ ด้านคุณภาพผู้เรียนใช้กระบวนการ PLC ผู้บริหารต้องมีเป้าหมายของการพัฒนาผู้เรียน การ
จัดการเรียนการสอนของครูต้องมีคุณภาพ สร้างความมุ่งมั่น สร้างวุฒิภาวะให้กับนักเรียนด้านกระบวนการบริหารและการ
จัดการของผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิชาชีพครู พัฒนาความรู้ในการจัดการเรียนการสอนต้องก าหนด
เป้าหมายวิธีการในการพัฒนาคุณภาพ ผู้เรียนผู้บริหารต้องก ากับติดตามตลอด สนับสนุนคู่ประเมินสมรรถนะตนเอง และท า 
ID-Plan ด้านกระบวนการจัดท าการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญจัดการเรียนการสอนที่สร้างโอกาสให้ผู้เรียนทุกคนมี
ส่วนร่วม โดยน าเอาภูมิปัญญาท้องถ่ินมาเป็นเน้ือหานักเรียน ชิ้นงานหรือวัตกรรมที่สร้างสรรค์ในการเรียนรู้และด้านระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด าเนินการตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติของการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 8 ข้ันตอนให้ครบถ้วนสมบูรณ์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของสราวุฒิ คณะขาม (2562) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การ
ด าเนินงานตามแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินงานตามแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด



 
Journal of Graduate Studies Bansomdejchaopraya Rajabhat University 

10        Vol.   No. 
 

 

 

                                                                    บัณฑิตวิทยาลัย   มหาวิทยาลยัราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา  

 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการ
ด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงสุด และด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเป็น
เพราะว่า สถานศึกษาได้มีการวางแผน ตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีผู้รับผิดชอบชัดเจนและ
ให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วม มีการวางกรอบการประเมินเพ่ือให้สอดคล้องกับเป้าหมายและตัวบ่งชี้มาตรฐานอย่างชัดเจน มี
วิธีการตรวจสอบที่หลากหลาย เหมาะสม มีการประเมินและตรวจสอบผลการเรียนรู้ ประเมินครูผู้สอนอย่างต่อเน่ืองใช้ผลการ
ทดสอบมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับชาติ ประเมินผลการเรียนรู้และคุณลักษณะของผู้เรียนเพ่ือการตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา สถานศึกษามีการสนับสนุนให้ผู้เกี่ยวข้องในการพัฒนาการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม ในการ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของกมลทิพย์ ไชยวุฒิ (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การ
ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 
ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยภาพรวมมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก ส าหรับด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดได้แก่ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาได้แก่ ด้านการจัดให้มีการประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพ
ภายใน ส่วนด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด และพบ ว่าสถานศึกษา
ขนาดเล็กและขนาดกลางมีการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา แตกต่างกับสถานศึกษาขนาดใหญ่ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของลดาวัลย์ ต้ังมั่น (2562) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี อยู่ในระดับมาก การด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุ มธานี มีข้ันตอนดังน้ี การ
พัฒนามาตรฐานการศึกษาควรมีการท าคู่มือก าหนดมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัด การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ควรจัดท าแผนตามปีงบประมาณและแบ่งเป็นแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว การจัดระบบบริหารและสารสนเทศควรจัดท า
ค าสั่งให้กลุ่มบุคลากร ในฝ่ายแผนงานร่วมกันรับผิดชอบ การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาควรจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี การปฏิบัติตามปฏิทินการปฏิบัติงาน การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาควรก าหนดให้
ผู้บริหารโรงเรียนและหัวหน้าฝ่ายเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายในตามปฏิทินที่ก าหนดไว้ในแผน การประเมินคุณภาพการศึกษา
ควรจัดท าค าสั่งแต่งต้ังคณะท างานผู้รับผิดชอบเก็บรวบรวมข้อมูลให้ครบถ้วน การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีควร
จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในโดยใช้รูปแบบตามที่หน่วยต้นสังกัดก าหนดให้ การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเน่ืองควรมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการส่งบุคลากรให้เข้ารับการอบรมหรือศึกษาดูงานเพ่ือส่งเสริม
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงข้ึน 
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ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา โดยภาพรวมผลอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า 
สถานศึกษาแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงานที่มีความรู้ ความสามารถในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับ
สถานศึกษา มีการศึกษาและก าหนดกรอบ ทิศทางในการติดตามตรวจสอบคุณภาพ โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามที่
หลากหลายและมีประสิทธิภาพเหมาะสม สถานศึกษามีการเตรียมการและให้ความร่วมมือในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา จัดท ารายงานผลการประเมินพร้อมรายละเอียดข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพอย่างต่อเน่ือง โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของภัควิภา ลูกเงาะ (2562) 
ได้ท าการศึกษาเรื่อง สภาพและแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกันโดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
รองลงมาคือด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการส่งรายงานผลการ
ประเมินตนเอง สถานศึกษาควรจัดโครงสร้างหรือระบบการบริหารงานของสถานศึกษาที่เอื้อต่อการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในสร้างความตระหนักแก่ผู้รับผิดชอบงานโดยแต่งต้ังคณะกรรมการก าหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยของการด าเนินงานที่ผ่านมา เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลสารสนเทศในการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาในปีต่อไป น าผลการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีมาพัฒนาอย่างต่อเน่ือง และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่เก่ียวข้องทราบ และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภัค พวงขจร (2561) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีเหมาะสม ซึ่งประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 
การวางแผนกลยุทธ์ขององค์การ การก าหนดรายละเอียดของตัวชี้วัดผลด าเนินงาน การจัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การ
จัดการความเสี่ยง การวัดและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ การใช้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ การรักษาปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง การให้รางวัลตอบแทน ผลการประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ พบว่า โครงสร้างขององค์ประกอบ มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาองค์ประกอบย่อย ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความชัดเจน ความง่ายต่อการน าไปใช้ อยู่ในระดับมากถึงมาก
ที่สุดและผลการประเมินสถานศึกษาตามรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ พบว่า กลุ่มสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติที่ดี และกลุ่มสถานศึกษาท่ีมีผลการประเมินภายนอกไม่รับรองการประเมิน มี
คุณภาพในการด าเนินงานตามโครงสร้างรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ ผลการประเมินตามผลสะท้อนกระบวนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและกระบวนการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษาแต่งต้ัง
คณะกรรมการด าเนินงานจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองประจ าปี (SAR) ตามรูปแบบที่ก าหนดไว้ ส่งเสริม สนับสนุน
ทรัพยากรในการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง รวมรวมสารสนเทศ วิเคราะห์ แปลผลตรงตามสภาพของสถานศึกษา 
จัดท ารายงานผลการประเมินตนเองประจ าปี (SAR) โดยมีข้อมูล เอกสารอ้างอิงเชิงประจักษ์ สนับสนุนการด าเนินงาน ระบุ
จุดเด่น จุดควรพัฒนา และข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงข้ึนกว่าเดิมในระยะต่อไป สถานศึกษาจัดส่ง
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รายงานผลการประเมินตนเองประจ าปี (SAR) เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดเมื่อเสร็จสิ้นปีการศึกษา และผ่านคณะกรรมการ
สถานศึกษาให้ความเห็นชอบเพ่ือรับรองผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของกมลทิพย์ 
ไชยวุฒิ (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยภาพรวมมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
สถานศึกษาอยู่ในระดับมาก ส าหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดได้แก่ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
รองลงมาได้แก่ ด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และด้านการจัดท า
รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ส่วนด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด และพบว่าสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลางมีการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา แตกต่างกับสถานศึกษาขนาดใหญ่ และสอดคล้องกับงานวิจัยของลดาวัลย์ ต้ังมั่น (2562) ได้ท าการศึกษาเรื่อง 
การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ก ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 
จังหวัดปทุมธานี อยู่ในระดับมาก การด าเนินงานการประกันคุณภาพในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี มีข้ันตอนดังน้ี การพัฒนามาตรฐานการศึกษาควรมีการท าคู่มือก าหนดมาตรฐานการศึกษา
และตัวชี้วัด การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาควรจัดท าแผนตามปีงบประมาณและแบ่งเป็นแผนระยะสั้นและแผนระยะ
ยาว การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาควรจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี การปฏิบัติตามปฏิทินการปฏิบัติงาน 
การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาควรก าหนดให้ผู้บริหารโรงเรียนและหัวหน้าฝ่ายเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายใน
ตามปฏิทินที่ก าหนดไว้ในแผน การประเมินคุณภาพการศึกษาควรจัดท าค าสั่งแต่งต้ังคณะท างานผู้รับผิดชอบเก็บรวบรวม
ข้อมูลให้ครบถ้วน การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีควรจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในโดย
ใช้รูปแบบตามที่หน่วยต้นสังกัดก าหนดให้ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองควรมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดย
การส่งบุคลากรให้เข้ารับการอบรมหรือศึกษาดูงานเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงข้ึน  

 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการปฏิบัติ 
 1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ผู้บริหารควรจะพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้มีองค์
ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ผู้บริหารควรจะสนับสนุนให้ครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาได้รับองค์ความรู้ และมีความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และผู้บริหาร
ควรจะให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  

3. ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ผู้บริหารควรจะส่งเสริม และสนับสนุน
ทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือให้การด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ผู้บริหารควรจะสนับสนุนให้ผู้เก่ียวข้อง
ในการพัฒนาการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม ในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
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 5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา ผู้บริหารควรจะติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ โดยมี
เครื่องมือที่ใช้ในการติดตาม ตรวจสอบที่หลากหลายมีประสิทธิภาพเหมาะสม 
 6. ด้านการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ผู้บริหารควรจะส่งเสริม สนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรในการ
จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง และจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองประจ าปี (SAR) 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรจะมีการศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 
 2. ควรจะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 
 

บรรณานุกรม 
กมลทิพย์ ไชยวุฒิ. (2561). การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1. การศึกษาค้นคว้าอิสระ ปรญิญาการศึกษามหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา. 

กระทรวงศึกษาธิการ. (2553). พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พทุธศักราช 2542 (ฉบับที่ 3) และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
พุทธศักราช 2553. กรุงเทพฯ : บริษัทสยามสปอรต์ ซินดิเคท จ ากัด. 

บุญชม ศรีสะอาด, (2545). การวิจัยเบื้องต้น. กรุงเทพฯ : สุวีริยาสาส์น. 
พินิจ นันทเวช. (2562). สภาพการปฏิบัติ และประสิทธผิลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 

ภัควิภา ลูกเงาะ. (2562). สภาพและแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏบรุีรมัย์. 

ลดาวัลย์ ต้ังมั่น. (2562). การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 4 จังหวัดปทุมธานี. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

สราวุฒิ คณะขาม. (2562). การด าเนินงานตามแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา. วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์. 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. (2561). แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ. กรุงเทพฯ :  
โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ ากัด. 

 



 
Journal of Graduate Studies Bansomdejchaopraya Rajabhat University 

14        Vol.   No. 
 

 

 

                                                                    บัณฑิตวิทยาลัย   มหาวิทยาลยัราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา  

 

ส านักทดสอบทางการศึกษา. (2554). แนทางการประเมนิคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา. กรุงเทพฯ : กระทรวงศึกษาธิการ. 

สุภัค พวงขจร. (2561). การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด้วยวิธีการบริหาร 
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์. วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม. 

อัศวิน สุขแสวง. (2559). แนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษา. ค้นเมื่อวันที่ 18 มกราคม 2563  
จาก http://www.gotoknow.org/posts/478929. 

 

 


